Jotallasi Jegy

Forgalmazo adatai: RIAMET KFT
9700 Szombathely, Csaba u. 12.

Jotallasi feltételek a fogyasztok részére eladott ISTEM AIR
markaju termékek tekintetében.

Az On altat megvasaro8ISTEM AIR markaji készulék gyartasa korultekint
maodon tortént, és annakikbdoképessége szigoru végsllensrzésen esett at.
Amennyiben készilékében mindennek ellenére a &Sialidszak alatt
barmiféle, az alabbi jotallasi feltételeknek megkel hiba jelentkezne,
lehetisége van - azokoa jogokon (pl. szavatossagi €s egyéb jogokon) tul,
amelyekre a megfek&l vonatkozé torvények értelmében jogosult, az alabbi
jotallasi jogosultsag érvényesitésére is.

1.)A jotallasi idé és a jotallas hatalya
Az egyes tartdés fogyasztasi cikkekre vonatkozo lkédde jotallasrél szold
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet ("Kormanyrend8laalapjan a fentiekben
megjeldlt forgalmazd, a SISTEM AIR markaju fogyasitcikkek impordre 5
évig (Speedy termékcsalad 2 évig) jotallast vadaért, hogy az On Aaltal,
fogyasztasi szeémés keretében megvasarolt vadonatlj készilékben
rendeltetésszér hasznalat mellett semmiféle, a készilék gyartdstk@do
anyag- vagy gyartasi hiba nem fog jelentkezni. AgVes jotallasi i@ nem
vonatkozik a termék azon részeire, amelyeknekagtatha kevesebb mint 5 év
(igy péeldaul kopo alkatrészek, elemek, stb.).
A jotallasi id5 a vadonatuj fogyasztasi cikk fogyaszto részémemdratadasanak
napjaval, vagy ha az tizembe helyezést a forgalmagy annak megbizottja
végzi, akkor a fogyasztasi cikk Gzembe helyezéséraiaval kezdédik. A
jotallasi ids automatikusan meghosszabbodik azzal aarthmmal, mely soran
a fogyasztd a hiba miatt a fogyasztasi cikket newitat rendeltetésszam
hasznalni. A fogyasztasi cikknek vagy jelesdbb részének kicserélése
(kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott) term@&rmékrész) tekintetében a
jotallasi ids a kicserélés (kijavitas) napjaval ujrakédik. A forgalmazo, illetve
a fogyasztasi cikk javitasat végmvitoszolgalat a Jotallasi Jegyen feltlintetett
jotallasi szelvényen koteles feltintetni a jotaliqglejét.
A jotallasi igény és az altala biztositott jogoMagyar Koztarsasag tertletén a
fentiekben meghatéarozott jotallasémbelll érvényesithéek.



2.)A Jotéllasi Jegy
Kérjuk, hogy a termék hasznalatastelfigyelmesen olvassa el a hasznalati
utasitast. Kérjuk, sziveskedjen ebemni, hogy a Jotallasi Jegy megfélen
kitltésre (vagyis, hogy a forgalmazdé neve és cimefogyasztasi cikk
megnevezeése, a fogyasztasi cikk tipusa és gy&tasna, a vasarlas vagy az
tuzembe helyezés dgontja, valamint a jotallasi édfeltintetésre kertlt benne)
és az On részére atadasra kertilt.

3.)A jotallas alapjan Ont megillet jogok érvényesitése

3.1 Meghrizendoé dokumentumok

A jotallads alapjan megillét jogokat csak az érvényes Jotallasi Jegy
benyujtasaval lehet érvényesiteni. Azonban javakplhogy érizzék meg a
vasarlast igazold bizonylatot (szamlat) is, ugyamig9/2003. (VIL30.) GKM
rendelet értelmében, amennyiben a fogyaszto bejawabizonylatot, akkor a
fogyasztasi szeérés létrejottét bizonyitottnak kell tekinteni. Atdikasi Jegy
barmilyen modositasa, javitasa vagy egyes részdiridse automatikusan a
Jotallasi Jegy érvénytelenségét vonja maga utan.

3.2 Az On jogai

A fogyaszto jogait a Polgari Torvenykonglrszolo 1959. évi IV. torvény
("Ptk."), valamint a Kormanyrendelet, a szavatossé@g jotallasi igenyek
intézéseét a 49/2003. (VI1.30.) GKM rendelet szabahga.

A Ptk. alapjan hibas teljesités esetén a fogyasgh&orban - valasztasa szerint
- kijavitast vagy kicserélést kdvetelhet, kivéva, dnnek teljesitése lehetetlen,
vagy ha az a forgalmazénak a masik jotallasi igétjjesitésével
0sszehasonlitva aranytalan tobbletkdltséget eregeméer, figyelembe véve a
szolgaltatott készulék hibatlan allapotban képviselékét, a szebrdésszegeés
sulyat, és a |otallasbdl er@djog teljesitésével a fogyasztonak okozott
kényelmetlenséget. Ha azsbek szerint a fogyasztbnak sem kijavitasra, sem
kicserélésre nincs joga, vagy ha a forgalmazoé avigst, illetve a kicserélest
nem vallalta, vagy e kotelezettségéenek a Ptk.tidalietelekkel nem tud eleget
tenni, a fogyaszt6 - valasztasa szerint - medf@deszallitast igényelhet vagy
elédllhat a szekdéstl. Jelentéktelen hiba miatt elalladsnak nincs helye.

A termék kijavitasat vagy kicserélését - a terméijtionsagaira és a fogyaszto
altal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel - mefffelhataridn belll, a
fogyasztonak okozott jelefg kényelmetlenség nélkul kell elvégezni. A
forgalmazonak illetve javitdszolgalatnak térekedkedl arra, hogy a kijavitast
vagy kicserélést legfeljebb 15 napon belll elvégekia a forgalmazo a termék
kijavitdsat megfelél hataridre nem vallalja, vagy nem végzi el, a fogyaszto a
hibat a forgalmazé koltségére maga is kijavithedigy massal kijavittathatja.



A Korméanyrendelet értelmében, ha a fogyaszto a dsgasi cikk
meghibdsodasa miatt a vasarlastél (lzembe helgdzégtimitott harom (3)
munkanapon belll érvényesit csereigényt, és a tijelaiba a késziléek
rendeltetésszér haszndlatat akadalyozza, a forgalmazé nem hivattoa
fentiek értelmében aranytalan tobbletkoltségre,ehrarkdteles a fogyasztasi
cikket kicserélni. A csere feltételei: termék fiaik sérilésmentessége,
tartozékok megléte, valamint a vasarlapiohtjat igazold bizonylat (szamla) és
a Jotallasi Jegy bemutatasa.

4.) Javitoszolgélat
A jotallasi igényeket a fogyaszté a forgalmazovaersben érvényesitheti,
azonban a Kormanyrendelet értelmében a fogyaskifawvtas iranti igényét a
Jotallasi Jegy 6. pontjaban feltintetett forgalméasgavitdszolgalat felhivasat
koveben, altala megjelolt mas javitdszolgalatnal koarmil is érvényesitheti.
A termék hibgjat a forgalmazo vagy a javitoszolggleamara a fogyasztonak
keli jeleznie a hiba felfedezése utdan a korulménystal lehebve tett
legrovidebb idn belll, azonban a jétallasiad beldl.

A rogzitett bekotds illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkozldsed
eszkdzon kézi csomagként nem szallithatd fogyasztdet - a jarnivek
kivételével - a fogyaszto altali izemeltetés helgélh megjavitani, illetve
amennyiben ez nem lehetséges, a le- és felszéielsamint az el- és
visszaszallitasrol és a termék kijavitasarol admgizé sajat koltségére
gondoskodik. A jotéllasi id alatt, a meghibasodott termék kijavitasa céljadl
Magyar Koztarsasag teruletén felmeérikizarolag a forgalmazotol a
javitdészolgalathoz torténtovabbitasbdl erédszokasos szallitasi kdltség a
Riamet Kft.-ét terheli.

5.)Amire a jotallasi kotelezettség nem terjed ki

A jotéllasi kotelezettség nem terjed ki a kilongathato tartozékokra, valamint
azokra a hibakra, amelyek a keészlilék nem medfeladzelése illetve
uzemeltetése, nem rendeltetéssZmisznalata illetve atalakitasa, szakisthen
karbantartasa, elemi kar vagy egyéb &uldényed (pl. folyadék,
aramingadozas) illetve harmadik személy (vagyis renforgalmazé Altal
kijelolt javitdszolgalat) altali beavatkozds nyom#eletkeztek. Kizarja a
jotallasi igények érvényesitését, ha a fogyaszth martja be a termékhez
biztositott hasznalati utmutatéban foglaltakat,aékiba ennek kévetkeztében
keletkezik. A termék tisztitasa és karbantartasdamint a kellékanyagok
potlasa nem tartozik a jotallas korébe. A jotall&sielezettseg nem terjed ki a
terméknek a ritkbdtetés helyéil szolgalo orszag, kivéve Magyadgsmemzeti
miszaki vagy Dbiztonsagi kovetelményeinek toéténmegfelelésének



biztositasdhoz szikséges modositasokkal vagy tasékkal kapcsolatban
felmerib barmineni koltségeire.

6.)Segitségnyujtas
Amennyiben a termékre vonatkozoan barmilyen kérdébe, vagy ha
barmilyen nfiszaki probléma jelentkezne, hivja a forgalmazo6 kétipszamat

06/94/509-209

Javitoszolgalat: Riamet kft. (9700 Szombathely, €aba u. 12.).
Email: info@sistemair.hu

Mas javitdszolgalatok (szervizek) elédsdgeivel kapcsolatosan kérjik, hivja a
fenti kozponti szamot. Kkzaki problémak esetén munkatarsaink készségesen
segitenek és értesitik a tovabbi szervizigdagekél.

A kobzponti szam hivasadtt keszitse él a kdvetked adatokat:

neve és teljes cime

a késziulék megnevezése

tipusa + gyartasi szam

bizonylat szama + vasarlas datuma

Javasoljuk, hogy az eredeti csomagolast sziveskealjegirizni.

Részletes informaciokért, kérjuk, keresse fel hountdkat:
http://www.sistemair.hu




